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Laskutus, mrd euroa

"Edistamme ihmisten hyvinvointia
varmistamalla, etta ladkkeet ja
terveydenhuollon kuluttajatuotteet
toimitetaan turvallisesti
ja asiakasystavallisesti.
Oriola-KD toimii tehokkaana
ja luotettavana kanavana
laakeyritysten ja kuluttajien valilla.”

Oriola-KD toimii Ruotsissa,
Suomessa ja Baltian maissa.

Oriola-KD edistda ihmisten hyvinvointia varmistamalla, ettd lddkkeet
ja terveydenhuollon kuluttajatuotteet toimitetaan turvallisesti

ja asiakasystavallisesti. Omissa apteekeissaan Oriola-KD tarjoaa
asiantuntevaa neuvontaa terveyteen ja hyvinvointiin sekd laajan ja
laadukkaan valikoiman tuotteita. Terveydenhuollon eri toimijoille
Oriola-KD tarjoaa laajan valikoiman palveluita. Oriola-KD toimii tehok-
kaana ja luotettavana kanavana ladkeyritysten ja kuluttajien vélilla
Ruotsissa, Suomessa, Virossa, Latviassa ja Liettuassa.

Oriola-KD:lla on pitkd kokemus ja vahva markkina-asema seka
Suomen ettd Ruotsin ldadkemarkkinoilla. Markkinaosuus Suomen
|&&kkeiden tukkukaupassa vuonna 2015 oli noin 46 prosenttia,
Ruotsin ladkkeiden tukkukaupassa noin 39 prosenttia ja Ruotsin ladk-
keiden vahittdiskaupassa noin 19 prosenttia. (Ladhde: ATY, Oriola-KD,
Apoteksforening)

Oriola-KD Qyj on listattu Nasdag Helsinki Oy -porssissa.

1,63

Liikevaihto, mrd euroa
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Laskutus, milj. eur Liikevaihto, milj. eur
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid, milj. eur Liiketoiminnan nettorahavirta, milj. eur
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Merkittavid tapahtumia vuonna 2015

MERKINTAOIKEUSANTI

Oriola-KD:n osakkeenomistajille suunnatussa onnistuneessa merkin-
tdoikeusannissa kerdttiin 75,6 miljoonan euron bruttovarat.

MERKITTAVIA YHTEISTYOSOPIMUKSIA

Suomessa Oriola-KD uudisti monivuotiset yhteistydsopimukset
Abbottin, Orionin, Boehringer Ingelheimin, MSD:n ja Orifarmin
kanssa. Ruotsissa Oriola-KD solmi yhteistydsopimukset Apoteksgrup-
penin ja Lloydsin kanssa osto- ja logistiikkayhteistydsta.

PAIVITETTY STRATEGIA JA UUSI TOIMINTAMALLI

Vastatakseen muuttuvan toimintaympadristdn haasteisiin ja palvel-
lakseen asiakkaitaan entistd paremmin Oriola-KD uudisti toiminta-
mallinsa ja pdivitti strategiansa seka pitkan aikavalin taloudelliset
tavoitteensa vuodelle 2016.

>
%

SVENSK DOSIN HANKINTA

Joulukuussa Oriola-KD allekirjoitti sopimuksen ladkkeiden annos-
jakeluun erikoistuneen Svensk Dosin hankinnasta. Kauppa toteutui
8.2.2016. Svensk Dos avaa tarkedn vaylan terveydenhuollon
B2B-markkinoille. Yrityskauppa tdydentda Oriola-KD:n kasvavaa pal-
veluvalikoimaa terveydenhuollon toimijoille.

UUDET APTEEKKIKONSEPTIT RUOTSISSA

Oriola-KD:n uusi verkkokauppa avattiin syyskuussa ruotsalaisille
kuluttajille. Tuotevalikoima kattaa koko Kronans Apotek -apteekki-
ketjun valikoiman. Oriola-KD lanseerasi my&s uuden kauneuteen
ja hyvinvointiin keskittyvan Care & Beauty —apteekkikonseptin
Ruotsissa.

LIIKETOIMINNAN KANNATTAVUUS KEHITTYI POSITIIVISESTI

Vuosi 2015 oli monin tavoin menestyksekas. Liiketoiminnan volyymia
kuvaava laskutus kasvoi ja kassavirta oli vahva.

Vuosi 2015
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Ensimmaiselld vuosineljannekselle toteutimme onnistuneen 75,6
miljoonan euron merkintdoikeusannin taseemme vahvistamiseksi.
Annin avulla lunastimme 40 miljoonan euron hybridilainan etuajassa,
ja vahvan kassavirran tukemana nettovelkaantumisasteemme painui
erittdin hyvdlle tasolle vuoden kuluessa.

Syyskuussa avasimme uuden verkkokaupan Ruotsissa. Verkkokaupan
tuotevalikoima kattaa koko Kronans Apotek -apteekkiketjumme
valikoiman. Myynti uuden kanavan kautta alkoi odotusten mukaisesti
ja tulee olemaan tulevaisuudessa yha tarkedmpi osa kuluttajalii-
ketoimintaamme. Verkkokauppamme Suomessa ja Baltian maissa
menestyivat hyvin ja myynti kasvoi merkittdvasti vuonna 2015.
Ruotsin liketoimintamme myynti ja kannattavuus kehittyivdt hyvin
erityisesti kauppatavaroiden ja kasikauppalddkkeiden myynnin
kasvusta johtuen. Haasteita meille toivat rinnakkaistuonnin voimakas
putoaminen ja tiettyjen ladkkeiden hintaleikkaukset, joilla molem-
milla oli negatiivinen vaikutus myyntikatteeseemme.

Suomessa solmimme useita pitkdaikaisia sopimuksia tarkeiden
asiakkaiden kanssa. Ensimmaiselld vuosipuoliskolla uudistimme
yhteistydsopimukset Abbottin, Orionin ja Boehringer Ingelheimin
kanssa ja toisella vuosipuoliskolla MSD:n ja Orifarmin kanssa. Ruot-
sissa uudistimme yhteistydsopimukset Apoteksgruppenin ja Loydsin
kanssa osto- ja logistiikkayhteistyosta.

Joulukuussa allekirjoitimme sopimuksen lddkkeiden annosjakeluun
erikoistuneen Svensk Dosin hankinnasta. Kauppa toteutui 8.2.2016.
Svensk Dos avaa meille tarkedn vaylan terveydenhuollon B2B-markki-
noille. Yrityskauppa tdydentdd suunnitellusti kasvavaa palveluvalikoi-
maamme terveydenhuollon toimijoille.

Elokuussa julkaisimme pdivitetyn strategian, uuden toiminta-
mallin ja pitkdn aikavélin taloudelliset tavoitteet. Tukeaksemme
strategiaa investoimme operatiivisen tehokkuuden lisddmiseen

ja markkina-asemamme vahvistamiseen. Oriola-KD:n hallitus on
padttanyt noin 20 miljoonan euron lisdinvestoinneista konsernin
tietojdrjestelmien uudistamiseen ja Mankkaan logistiikkakeskuksen
tehokkuuden lisddmiseen. Nyt paatetyt investoinnit toteutetaan

seuraavien kolmen vuoden aikana. Asiakkaillemme uusi toiminta-
malli tarkoittaa entistd parempaa palvelutasoa. Meille Oriola-KD:ssa
muutos tarkoittaa matkaa kohti yhtendisempda ja tehokkaampaa
yritystd. Uuden toimintamallin mukaan Oriola-KD:n liiketoiminnot
jaetaan 1.1.2016 alkaen kolmeen liketoiminta-alueeseen ja toiminta-
segmentteihin: Kuluttaja, Palvelut ja Terveydenhuolto.

Vuosi 2016 ndyttaa tata kirjoitettaessa monin tavoin vuoden 2015
kaltaiselta. Viranomaiset sekd Suomessa ettd Ruotsissa ovat jo
pdattaneet tai pohtivat parhaillaan toimenpiteita terveydenhuollon
kustannusten leikkaamiseksi. Téma on Oriola-KD:lle sekd uhka etta
mahdollisuus. Uskon kuitenkin selvadsti enemman mahdollisuuksiin,
joita valttdmattomat uudistukset terveydenhuollon rakenteissa seka
uudet digitaaliset liiketoimintamallit tulevat tarjoamaan Oriola-KD:lle.

Vuonna 2016 meilld on kolme avaintavoitetta:

1.Sahkoisen liiketoiminnan aktiivinen kehittdminen

2.Tehokkuutta parantavien kehityshankkeiden
menestyksekas lapivienti

3.Terveydenhuoltoliketoiminnan edelleen kehittaminen

Kiitan kaikkia osakkeenomistajiamme, asiakkaitamme ja
tydntekijditdmme vuodesta 2015.

Eero Hautaniemi
toimitusjohtaja
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Vuonna 2015 Oriola-KD:n liketoiminnot jakautuivat
kahteen liiketoimintasegmenttiin: Ruotsin ladkkeiden
vahittdis- ja tukkukauppa seka Suomen ja Baltian
ladkkeiden vahittdis- ja tukkukauppa.

RUOTSIN LAAKKEIDEN
VAHITTAIS- JA TUKKUKAUPPA

+ Ruotsin vahittdiskaupan kannattavuutta tuki reseptivapaiden
ladkkeiden ja terveydenhuollon kuluttajatuotteiden myynnin
kasvu sekd kustannusrakenteen hallinta.

- Liikevoittoa rasitti rinnakkaistuonnin merkittava vaheneminen seka
Ruotsin viranomaisten toteuttamat ladkkeiden hinnanalennukset
vuoden 2014 neljannelld vuosineljannekselld ja vuoden 2015 toisel-
la vuosineljanneksella.

« Ruotsin vahittdiskaupan suhteellista kannattavuutta heikensi uu-
sien kalliiden, mutta matalakatteisten reseptilddkkeiden myynnin
kasvu.

- Oriola-KD avasi suunnitelman mukaan verkkokaupan Ruotsissa
16.9.2015.

+ Vuonna 2015 Oriola-KD avasi Ruotsissa 5 uutta Kronans Apotek
-apteekkia. Oriola-KD:lla oli vuoden 2015 lopussa yhteensa 309
apteekkia.

+ Reseptivapaiden lddkkeiden ja terveydenhuollon kuluttajatuottei-
den osuus koko myynnistd vuoden 2015 lopussa oli 26 (27) %.

+ Ruotsin tukkukaupan positiivista kehitysta tukivat vuonna 2014
solmitut uudet ladkepadmiessopimukset ja parantunut tehokkuus.

+ Ensimmadisen kvartaalin aikana Oriola-KD uudisti yhteistydsopi-
mukset Apoteksgruppenin ja Lloydsin kanssa osto- ja logistiikka-
yhteistyosta.

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid, milj. eur

Ruotsi Suomi ja Baltia

19,5 19,3 18,8 19,6

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015

© Tukkukauppa ® Vahittaiskauppa
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Laskutus, milj. eur

Ruotsi Suomi ja Baltia

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015

® Tukkukauppa ® Vahittaiskauppa

Liikevaihto, milj. eur

Ruotsi Suomi ja Baltia
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2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015

® Tukkukauppa ® Vahittaiskauppa

SUOMEN JA BALTIAN LAAKEIDEN
VAHITTAIS- JA TUKKUKAUPPA

« Suomen ladkkeiden tukkukaupassa Oriola-KD uudisti merkittavat
pitkdaikaiset yhteistydsopimukset Abbottin, Orionin, Boehringer
Ingelheimin, MSD:n ja Orifarmin kanssa.

+ Suomen lddkkeiden tukkukaupan keskeisten ladkeyritysasiakkai-
den myynnin kasvu vahvisti tukkukaupan laskutuksen positiivista
kehitysta.

. Ladkeyrityksille suunnattu palvelumyynti kasvoi edelleen.

+ Oriolashop.fin myynnin kasvu tuki Consumer Healthin liikevaihdon
positiivista kehitysta.

« Consumer Health -liiketoiminnan kannattavuus laski vertailukau-
desta edelleen jatkuneen kiredn kilpailutilanteen johdosta kasva-
neiden alennusten seurauksena.
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Strategia muuttuvassa liiketoimintaymparistossa

Digitalisoituminen
jakasvava kulutus
hyvinvointiin

Erityislddkkeiden
kasvu

Terveydenhuollon
muutos

By m

m
i

ORIOLA-KD:N TAVOITTEENA:

PALVELUT- TERVEYDENHUOLTO- ¥ KULUTTAJA-
LIIKETOIMINTA-ALUE . ‘ LIIKETOIMINTA-ALUE ‘ LIIKETOIMINTA-ALUE ‘
Rédtaloidyt asiakaskohtaiset \/ Parantunut potilasturvallisuus Asiantunteva palvelu,

palvelukokonaisuudet, laaja
palvelutarjonta ja ensiluok-
kainen asiakaskokemus.

sekd tehokkaat ja toimivat
kéytannét. Terveydenhuollon
henkildston ajankdyton opti-
mointi ja kustannussdastot.

kattava kanta-asiakasohjelma
ja houkuttelevat tuotebréndit
kivijalka-apteekeista
verkkopalveluihin.

Oriola-KD:n pdivitetyn strategian keskiossa ovat eri asiakasryhmat.
Uusi toimintamalli nakyy asiakkaille parempana asiakaskokemuksena ja hyotyina.

Ihmiset ovat entistd kilnnostuneempia omasta terveydestdan ja
eldvat pidempddn. Kulutus terveyteen ja hyvinvointiin kasvaa. Kulut-
tajat ovat vaativampia, teknisesti edistyneitd ja tottuneita asioimaan
24/7-maailmassa. Véhittdiskauppa digitalisoituu ja sahkoiset palvelut
nousevat valttamattdomyydeksi.

Myos ladkemarkkinat ovat murroksessa. Eri toimijoiden roolit muut-
tuvat, markkinoille tulee uudenlaisia toimijoita ja markkinat konso-
lidoituvat. Ladkeyritykset erikoistuvat ja keskittyvat ydinliiketoimin-
taansa. Digitalisoituminen vaikuttaa kaikkiin toimijoihin ja sahkoisten
palveluiden tarve kasvaa. Muutokset kasvattavat kysyntaa uusille
palveluille.

lkdantyvien osuus vdestostd on ripedssa kasvussa, minkd seurauksena
terveydenhuollon tarve kasvaa. Muutos avaa uusia liiketoimintamah-
dollisuuksia julkisessa ja yksityisessa terveydenhuollossa.

STRATEGIA MUUTTUVASSA LIIKETOIMINTAYMPARISTOSSA

Oriola-KD auttaa kuluttajia voimaan hyvin. Omissa apteekeissaan
Oriola-KD tarjoaa asiantuntevaa neuvontaa terveyteen ja hyvin-
vointiin sekd laajan ja laadukkaan valikoiman tuotteita. Terveyden-
huollon eri toimijoille Oriola-KD tarjoaa laajan valikoiman palveluita
Ruotsissa, Suomessa ja Baltian maissa. Oriola-KD yhdistéda kuluttajat
ja lagkeyritykset ainutlaatuisella tavalla. Oriola-KD avaa ladkeyrityk-
sille tehokkaan padsyn markkinoille ja edistaa ihmisten hyvinvointia

varmistamalla, ettd ladkkeet, terveydenhuollon kuluttajatuotteet ja
palvelut toimitetaan turvallisesti ja asiakasystavallisesti.

Oriola-KD vastaa toimintaympariston
haasteisiin muuttumalla:

- Laajentamalla perinteisestd lddkejakelutoiminnasta lddkeyhtididen
ja vahittdiskaupan palveluihin

- Tarjoamalla lddkeyritysasiakkaille keskitetyn kontaktin Pohjoismais-
sa ja Baltiassa

- Kehittamalld digitaalisia palveluita sekd palveluliketoiminnassa
ettd osana kuluttajaliiketoiminnan strategiaa

- Tarjoamalla ladkehuoltopalveluita terveydenhuollon sektorille,
muun muassa sairaaloille

- Tarjoamalla erinomaista asiakaskokemusta ja tuotevalikoimaa
- Tehostamalla toimintaa kilpailukyvyn parantamiseksi
ASIAKKAAT

Oriola-KD tarjoaa palveluita eri terveydenhuollon toimijoille - Iadke-
yrityksille, apteekeille, sairaaloille, sairaanhoitopiireille ja klinikoille,
eldinladkareille ja paivittdistavarakaupalle — ja auttaa asiakkaitaan
menestymaan. Kuluttajille Oriola-KD tarjoaa asiantuntevaa neu-
vontaa terveyteen ja hyvinvointiin seké laajan ja laadukkaan vali-
koiman tuotteita omissa apteekeissaan.



L OriolakD Strategia muuttuvassa liiketoimintaymparistossa Vuosi 2015

Eucerin
.

UUDET LIIKETOIMINTA-ALUEET UUDET PITKAN AIKAVALIN TALOUDELLISET TAVOITTEET:

Vastatakseen muuttuvan toimintaympéristén haasteisiin ja palvel- - Markkinakasvun mukainen liiketoiminnan kasvu
lakseen asiakkaitaan entistd paremmin Oriola-KD uudistaa toiminta-
mallinsa. Oriola-KD:n liketoiminnot jaettiin 1.1.2016 alkaen kolmeen
liketoiminta-alueeseen ja toimintasegmentteinin: Kuluttaja, Palvelut ~ * Sjoitetun paaoman tuotto yli 20 prosenttia

ja Terveydenhuolto. - Oikaistu nettovelkaantumisaste 30-60 %*

- Vuotuinen EPS kasvu yli 5 prosenttia, ilman kertaluonteisia eria

Kuluttaja-liiketoiminta-alue keskittyy kuluttajien terveyteen ja Nettovelkoihin fisétaan myydyt myyntisaamiset

hyvinvointiin liittyviin tarpeisiin, tuotteisiin ja palveluihin.

Palvelut-liiketoiminta-alue tarjoaa rdataloityja palveluita ladkeyri-
tyksille, apteekeille, paivittaistavarakaupalle ja eldinlaakéareille.

Terveydenhuolto-liiketoiminta-alue tarjoaa palveluita sairaa-
loille, terveyskeskuksille ja muille terveydenhuoltoalan toimijoille.

& A OrnolakD >
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LAAKETEOLUSU U DEN Oriola-KD edistaa ihmisten hyvinvointia varmistamalla, etté laakkeet ja terveyden- YHTEYS PA| KALUS”N

huollon kuluttajatuotteet toimitetaan turvallisesti ja asiakasystdvallisesti.

TARKEA KUMPPANI KULUTTAJIIN
ORIOLA-KD:N ARVOT

OLEMME AVOIMIA « TYOSKENTELEMME YHDESSA « OLEMME ALOITTEELLISIA « KANNAMME VASTUUN
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Jatkuvien liiketoimintojen tilikauden tulos, mil;. eur Kokonaistuotto, B-osake
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Liikevaihto (A) ja liikevoitto ilman kertaluonteisia erid (B)

Vuoden kurssikehitys, 1.1.2015-31.12.2015, eur uuden toimintamallin mukaisesti 2014-2015, milj. eur
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Oriola-KD B-osake

OMX Helsinki Cap PI suhteellinen
@ Palvelut-liiketoiminta-alue @ Kuluttaja-liiketoiminta-alue

Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2015 Osinko ja jatkuvien liiketoimintojen osakekohtainen tulos, eur
% Kaikista % koko &éni- 030 0,29
osakkeista maarasta !
0,25
1. Mariatorp Oy 777 8,06 0,25 / ©
2. Wipunen varainhankinta Oy 4,85 4,63 0,20
3. Keskindinen Eldkevakuutusyhtio limarinen 419 6,16 0,15 /
'I 0O
4. Keskindinen tyoeldkevakuutusyhtio Varma 4,18 7,26 015 0,11 0.11 0,13*
5. Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio 2,51 1,85 0,10
6. Fondita Nordic Micro Cap Placeringsfond 1,87 0,28 005
7. Vakuutusosakeyhti¢ Henki-Fennia 1,53 0,70
000 0,00 0,00
8. Medical Investment Trust Oy 114 2,57 !
2011 2012 2013 2014 2015
9. Maa- ja Vesitekniikan Tuki ry. 1,13 3,30
® Osinko ® P&ddoman palautus
10. Kansaneldkelaitos, KELA 1,10 016 O Osakekohtainen tulos

* Hallituksen ehdotus
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Hallitus ja johtoryhma

Vuosi 2015

Hallituksen jasenet toimikaudella 2015-2016

ANSSI VANJOKI

hallituksen puheenjohtaja

kauppatieteiden maisteri, s.1956

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jésen
vuodesta 2015 alkaen.

KUISMA NIEMELA
filosofian maisteri, 5.1958

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jasen
vuodesta 2014 alkaen.

Johtoryhma 31.12.2015

EERO HAUTANIEMI
toimitusjohtaja
kauppatieteiden maisteri, s.1965

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2006 alkaen.

JUKKA MAKELA
kehitysjohtaja
kauppatieteiden maisteri, s.1963

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2013 alkaen.

JUKKA ALHO

varapuheenjohtaja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja

SARI AITOKALLIO

talous- ja rahoitusjohtaja

diplomi-insindari, s.1952

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jésen
vuodesta 2011 alkaen.

EVA NILSSON BAGENHOLM,

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jasen
vuodesta 2015 alkaen.

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2015 alkaen.

TEIJA SILVER

kauppatieteiden maisteri, s.1964

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2006 alkaen.

1

PER BATELSON
diplomi-insind6ri, s.1950

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jasen
vuodesta 2010 alkaen.

kauppatieteiden maisteri, psykologian maisteri,

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jasen
vuodesta 2014 alkaen.

LARS BIRKELAND
johtaja, Kuluttaja-liiketoiminta-alue
kauppatieteiden maisteri. s.1964

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2012 alkaen.

KIMMO VIRTANEN

johtaja, Palvelut-liiketoiminta-alue
toimitusjohtajan sijainen, Oriola-KD Oyj

kauppatieteiden maisteri, s.1968

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2006 alkaen.

| &7
ANJA KORHONE
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja

kauppatieteiden maisteri, 5.1953

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jésen
vuodesta 2014 alkaen.

/ y i
STAFFAN SIMBERG
MBA, 5.1949

Oriola-KD:n hallituksen riippumaton jasen
vuodesta 2015 alkaen.

THOMAS GAWELL

johtaja, Terveydenhuolto-liiketoiminta-alue

kauppatieteiden maisteri, s.1963

Oriola-KD:n palveluksessa
vuodesta 2001 alkaen.

Sijoittajasuhteet

Sari Aitokallio, talousjohtaja
010429 2112
sari.aitokallio@oriola-kd.com

Eero Hautaniemi, toimitusjohtaja
010429 2109
eero.hautaniemi@oriola-kd.com

ir@oriola-kd.com
www.oriola-kd.com/sijoittajat
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