Ansokan om PayEx Apotekskonto

Kreditgivarens exemplar

Kreditgivare

NAMN ADRESS POSTNUMMER OCH POSTADRESS
PayEx Sverige AB S:t Hansplan 1 621 88 Visby
ORGANISATIONSNUMMER TELEFONNUMMER E-POSTADRESS

556735-5671 0498 -20 15 20 apotekskonto@payex.com
Kontohavare/Sokande

PERSONNUMMER SOKANDE (KONTOHAVARE) NAMN

GATU-/BOXADRESS POSTNUMMER OCH ORT

FAKTURAADRESS (FYLLS | OM AVIER SKA GA TILL ANNAN ADRESS AN KONTOHAVARENS, TEX TILL GOD MAN ELLER FORVALTARE)

Kryssa fér den kontokreditslimit som ansdkan skall avse

For att beviljas kredit skall sokanden (vid beviljad kontokredit bendmnd Kontohavare) uppfylla de krav som anges i Allménna villkor for
PayEx Apotekskonto. Ansdkan avser kredit vid ink6p av féorménsberittigade lakemedel och andra varor som inhandlas pa apotek som ar
anslutet till PayEx Apotekskonto.

Ink&p for egen rakning, sokt kreditbelopp
|:| Kreditbelopp 4 000 kr
|:| Kreditbelopp 3 800 kr

Avtalshandlingar och dngerrdtt

e  Om ansokan om PayEx Apotekskonto beviljas av PayEx anses avtal ingdnget fran och med den dag da sokanden undertecknat
denna ansokan.

e  Kreditavtalet bestir av de uppgifter som anges pa denna sida och PayEx vid var tid géllande allméinna villkor for PayEx
Apotekskonto. De villkor som géller vid tecknandet har bifogats ansokan.

e Avtalet I6per tills vidare och upphor pa sitt som anges i PayEx Apotekskonto Allmédnna villkor. Innan avtal ingatts har
Kontohavaren mottagit forhandsinformation om krediten i formuldret Standardiserad Europeisk Konsumentkreditinformation.

e  Kontohavaren har ritt att angra avtalet inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks. Kontohavare som dngrar sig ska
meddela PayEx och senast 30 dagar dérefter betala in obetalt kreditbelopp. Har Kontohavaren hunnit betala aviseringsavgift
aterbetalar PayEx denna inom 30 dagar efter att PayEx mottagit Kontohavarens meddelande.

Avgifter och ranta

e Aviavgift tillkommer for de avier som skickas ut och &r for narvarande 19 kr per avi vid avisering via E-faktura eller Kivra
och 35 kronor per avi vid avisering via brev. Sker betalning via autogiro &r aviavgiften for narvarande 14 kr.

o Arsrinta ir for ndrvarande 0 %.

e Om en kredit pa 3 800 kr betalas pa 12 manader med 12 aviavgifter om 35 kr och 0 % rénta, betalas totalt 4 220 kr och den
effektiva réntan ir 21,71%. Genomsnittligt ménadsbelopp 4r 352 kr/ménad. Ar krediten pa 4 000 kr och betalas pa 12 manader
med 12 aviavgifter om 35 kr och 0 % réinta, betalas totalt 4 420 kr och den effektiva rantan dr 20,56%. Genomsnittligt
méanadsbelopp &r 368 kr/ménad.

Jag forsdkrar att de uppgifter som jag ldmnat ovan dr riktiga och fullstindiga. Jag dr medveten om att ansokan foranleder sedvanlig kreditprovning, vilket bland

annat innebdr att PayEx inhdmtar kreditupplysning. Jag har tagit del av villkoren ovan och av PayEx allmdnna villkor for Apotekskonto och har mottagit en kopia
av avtalet. Jag godkdnner villkoren utan dndringar och dtar mig att folja dessa.

Ort och datum Sékandens namnteckning Namnfortydligande

PayEx Sverige AB  Adress

Org.nr. 556735-5671 S:t Hansplan 1

Vat: SE663000013801  SE-621 88 Visby

Site: Stockholm T: +46 498 20 15 20
apotekskonto@payex.co
m www.payex.se




PayEx Apotekskonto for betalning av varor som inkopts pa apotek som ar anslutet till PayEx Delbetalningslésning for Apotek

Allménna villkor (2025-07-01)

1. Parter

Parter i detta avtal ar Kreditgivaren och Kontohavaren. Kreditgivaren ar PayEx
Sverige AB, 556735-5671, nedan kallat "PayEx”. Kontohavaren ar den person
som ans6kt om och beviljats apotekskonto hos PayEx.

2. Beviljande av kontokredit
PayEx apotekskonto kan beviljas for fysiska personer som:

a)  ar bosatta i Sverige och har kénd adress, och

b) ar over 18 ar, och

c)  som godkanns vid kreditprévning enligt den kreditmall som PayEx vid var
tid satter upp, och

d) har samtycke fran eventuell férvaltare, och

e) har identifierat sig genom uppvisande av giltig legitimation.

PayEx utfor kreditprovning, inklusive kontroll mot eventuella andra krediter
Kontohavaren har hos PayEx, inklusive féretag som PayEx har en
koncerngemenskap med, enligt krav i konsumentkreditlagen. Syftet ar att
understka om sdkanden/Kontohavaren har ekonomisk mdjlighet att aterbetala
krediten pa avtalade villkor. Hansyn tas bland annat till inkomster, skulder, om
eventuell tidigare kredit hos PayEx har betalats i tid samt om det finns
betalningsanmarkningar eller skuldsaldo hos kronofogdemyndigheten. En
kreditupplysning kan tas hos ett externt kreditupplysningsféretag. PayEx har ratt
att ensidigt avgéra om kredit ska medges. Om en kreditansékan avslas kommer
PayEx att underratta skanden om orsaken, utan kostnad. PayEx har ratt att
I6pande under avtalstiden gora fornyade kreditkontroller.

PayEx har ratt att ensidigt avgéra om; (i) kredit ska medges (ii) huruvida
ytterligare kdp inom kreditutrymmet ska medges (i) samt huruvida en utékning
av kreditutrymmet ska medges. PayEx forbehaller sig ratten att begrénsa
kreditbeloppet eller avsla en begaran om kop eller avsla en ansékan om kredit
da kreditprévningen visar att Kontohavaren saknar ekonomiska foérutsattningar
att fullgdra sina forpliktelser eller om PayEx misstanker missbruk.

PayEx avtal om kontokredit &r personligt och far endast anvandas av
Kontohavaren. Kontohavaren ska omedelbart underratta PayEx vid misstanke
om missbruk.

3. Utnyttjande av konto

Beviljat apotekskonto far utnyttjas for inkép av dels egna férmansberattigade
varor enligt 5 § lag 2002:160 om lakemedelsférmaner m.m. (eller motsvarande
lag som kan komma att ersatta denna) dels andra apoteksvaror. Varorna skall
vara kopta pa ett apotek som har ansiutit sig till PayEx delbetalningslésning.

4. Kreditbelopp

Maximalt kreditbelopp anges pa anstkan om apotekskontots forsta sida For
narvarande ar maximalt kreditbelopp 3 800 kronor eller 4 000. Kreditbelopp om
3 800 kronor motsvarar f.n. hogkostnadsskyddet (det maximala belopp en enskild
behover betala for formansberattigade varor under ett ar) enligt lag (2002:160)
om lakemedelsférmaner m.m. (eller motsvarande lag som kan komma att ersatta
denna).

PayEx kommer att informera i férvag, pa avier eller pa annat sétt, om det finns
mojlighet att hdja det maximala kreditbeloppet.

5. Handhavande av konto m.m.

Kontohavare som vill betala ett inkdp via PayEx apotekskonto ska meddela
apotekspersonalen nar inkOpet gors. Kontohavaren ska bekrafta att kontot ska
debiteras med belopp som motsvarar inképets varde, genom sin namnteckning
eller pa annat satt som PayEx bestammer. ID-kontroll kommer att genomféras.
Kontohavaren ansvarar for betalning av pa kontot debiterade kép och for att
beviljad kreditgrans inte éverskrids. Kontohavaren forbinder sig att till PayEx
betala kreditbelopp, réanta och avgifter pa satt som anges i dessa allmanna villkor,
samt att fullgéra sina dvriga skyldigheter enligt avtalet.

PayEx har ratt att med omedelbar verkan stélla in nyttjandet av ytterligare kredit
om Kontohavaren inte har fullgjort sina forpliktelser eller om PayEx pa grund av
kreditkontroll eller av annan anledning har skal att anta att Kontohavaren inte
kommer att fullgéra sina forpliktelser.

6. Avisering och betalning

PayEx sander ut avier till Kontohavaren manadsvis. Avier skickas ut i mitten av
manaden med forfallodag i slutet av samma manad. Nya inkép och betalningar
som gors sa sent i manaden att de inte hinner komma med pa manadens
avisering, tas med pa nasta manads avi. Avierna innehaller bland annat uppgifter
om kreditbelopp, aviseringsavgift och det lagsta belopp som ska betalas aktuell
manad. P& avierna finns ocksa information om nya inkép som debiterats kontot
sedan foregaende avisering och betalningar som gjorts sedan féregaende
avisering, samt évrig information som ett kontoutdrag ska innehalla enligt 20 §
konsumentkreditlagen. Kontohavaren ska betala i sa god tid att betalningen
bokfors pa anvisat bank- eller plusgiro senast den forfallodag som ar angiven pa

-

avin. Kontohavaren ar skyldig att kontakta PayEx om nagon avi uteblir for att
kontrollera vilket belopp som forfaller till betalning aktuell manad och néar
betalning ska ske.

7. Amortering av kreditbelopp

Amortering av kreditbelopp ska ske varje manad till dess att hela kreditbeloppet
har betalats. Det lagsta belopp Kontohavaren ska amortera varje manad &r for
narvarande 352 kronor med 6resavrundning nedat till ndrmsta lagsta krona, om
inte annat avtalats sarskilt med PayEx. Om kreditbeloppet ar lagre &n lagsta
belopp betalas det i sin helhet. Kontohavaren kan valja att delbetala ett valfritt
hogre belopp. Forfallodagen for varje amortering framgar av utsand avi. Loptiden
for beviljad kredit bestdms av hur stora delbetalningar Kontohavaren véljer att
gora.

Inkomna betalningar avraknas i forsta hand mot uppkomna avgifter, darefter
upplupen rénta och sist amortering pa kreditbelopp.

8. Aviseringsavgift

Kontohavaren ska betala aviseringsavgift for de avier som skickas ut. Aviavgift
tas ut vid varje avisering. Aviseringsavgiften ar for narvarande 19 kr per avi vid
avisering via E-faktura eller Kivra och 35 kronor per avi vid avisering via brev.
Sker betalning via autogiro ar aviseringsavgiften fér narvarande 14 kronor per
avi. PayEx har nar som helst under kredittiden ratt att hoja avgifterna om det ar
motiverat av 6kningar i de kostnader som avgifterna ar avsedda att tacka.
Avgiftsandringar meddelas Kontohavaren periodvis, exempelvis vid
nastkommande aviseringstillfalle. Kontohavaren kan alltid fa information om
gallande avgifter genom att kontakta PayEx. —Kostnader som debiteras vid
dréjsmal framgar av paragraf 10 i dessa villkor.

9. Kreditranta och effektiv ranta

Kontohavaren ska betala den ranta pa vid var tid obetalt kreditbelopp som har
avtalats med PayEx. For narvarande ar rantan 0 % per ar. PayEx har rétt att
andra rantesatsen for krediten om det &r motiverat av kreditpolitiska beslut,
Okade upplaningskostnader eller andra kostnadsokningar som PayEx inte
skéligen kunnat férutse. Andrad rénta meddelas Kontohavaren innan den bérjar
gélla. Beror emellertid rantedndringen enbart pa en andring i en referensranta,
som Kreditgivaren inte har nagot bestdmmande inflytande 6ver, underrattas
Kontohavaren periodvis, exempelvis vid nastkommande aviseringstillfalle.
Kontohavaren kan alltid f& information om géllande kreditranta genom att
kontakta PayEx. PayEx ar skyldigt att tillampa detta villkor ocksa till
Kontohavarens fordel.

Om en kredit pa 3 800 kronor delbetalas pa 12 manader med 12 aviavgifter a 35
kronor ar den effektiva rantan 21,71% per ar och det sammanlagda belopp som
ska betalas (for lanebelopp ranta och avgifter) ar 4 220 kr. Detta ar ett exempel.
Manatliga berdkningar kan variera beroende pa din aterbetalningstakt.

| ovan exempel aterbetalas krediten med manatliga avbetalningsbelopp under 12
manader om 352 kr/manad i snitt.

Om en kredit pa 4 000 kronor delbetalas pa 12 manader med 12 aviavgifter a 35
kronor ar den effektiva rantan 20,56% per ar och det sammanlagda belopp som
ska betalas (for lanebelopp ranta och avgifter) ar 4- 420 kr. Detta ar ett exempel.
Manatliga berdkningar kan variera beroende pa din aterbetalningstakt.

| ovan exempel aterbetalas krediten med manatliga avbetalningsbelopp under 12
manader om 368 kr/manad i snitt.

10. Drojsmalsrénta, inkassokostnader och 6vriga erséattningar

Om betalning inte sker till forfallodagen ska Kontohavaren betala drojsmalsranta
pa forfallet belopp enligt 6 § rantelagen, samt betala ersattning for skriftlig
betalningspaminnelse och for inkassokrav med de belopp som angesi § 4 ilag
(1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m. (eller motsvarande
lag/férordning som ersétter denna). Om PayEx maste driva fordran vidare till
kronofogdemyndighet eller domstol ska Kontohavaren ersatta PayEx for de
kostnader det innebar.

Kontohavaren &r, om PayEx begar det, skyldig att betala avgift for av
Kontohavaren begérd kopia av avi med f.n. 35 kronor. Kontohavaren ska aven,
om PayEx begér det, ersatta PayEx kostnad for att aterbetala Kontohavarens
felaktiga betalningar. Som felaktig betalning raknas &ven inbetalning med ett
belopp som oOverstiger aktuell skuld. Foér narvarande debiteras ett
schablonbelopp om 100 kronor.

11. Betalning i fortid

Kontohavaren har alltid ratt att betala sin skuld i fértid. Kontohavaren har
emellertid inte ratt att betala in mer an utestdende skuld (d.v.s. Kontohavarens
vid var tid utestaende kredit inklusive de rantor, avgifter och andra kostnader som
géller for krediten som Kontohavaren bér betalningsansvaret for). Overskott kan
uppsta pa kontot om Kontohavaren betalar in fér mycket eller om kreditering gors.
Overskottet behalls pa kontot i tre ménader och avréknas i férsta hand mot nya
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inkép som Kontohavaren gér under denna period. Overskott som kvarstar efter
tre manader och som 6verstiger 100 kronor aterbetalas till Kontohavaren. Vid
aterbetalning debiteras en administrationsavgift om fér nérvarande 100 kronor.
Overskott som ligger pa kontot I6per inte med ranta.

12. Uppségning

12.1 Uppségning vid betalningsdréjsmal m.m.

PayEx har rétt att séga upp krediten till betalning i fortid och att, vid den tidpunkt
som PayEx bestdammer, sdga upp avtalet om nagon av féljande omstandigheter
foreligger:

a) Kontohavaren ar sedan mer an en manad i dréjsmal med betalning av ett
belopp som &verstiger tio procent av kreditfordringen.

b)  Kontohavaren ar sedan mer an en manad i dréjsmal med betalning av ett
belopp som o&verstiger fem procent av kreditfordringen och drdjsmalet
avser tva eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter.

Kontohavaren ar pa annat séatt i vasentligt drojsmal med betalning, eller
det star klart att Kontohavaren genom att avvika, skaffa undan egendom
eller férfara pa annat satt undandrar sig att betala krediten.

[eXs)
—

Vill PayEx fa betalt i fortid enligt punkterna a-d ovan, géller en uppsagningstid
om minst fyra veckor réknat fran den tidpunkt da PayEx sander ett meddelande
om uppsagning i brev, eller via Kivra (i de fall Kontohavaren ar (a) ansluten till
Kivra och (b) accepterat att ta emot meddelanden i Kivra fran PayEx), till
Kontohavaren under dennes kanda adress eller uppsagningen utan sadan atgard
kommer Kontohavaren till handa. Har PayEx kravt betalning i fortid enligt
punkterna a-d ovan ar Kontohavaren anda inte skyldig att betala i fortid, om han
fore utgangen av uppségningstiden betalar vad som forfallit jamte
dréjsmalsranta. Detsamma géller om Kontohavaren vid uppséagning enligt punkt
d ovan, genast efter uppséagningen eller inom medgiven uppsagningstid staller
godtagbar sakerhet for krediten.

12.2 Uppségning med omedelbar verkan

PayEx har aven ratt att séga upp krediten i fortid, med omedelbar verkan och
utan iakttagande av uppsagningstid, om nagon av foljande omsténdigheter
foreligger:

a)  for det fall Kontohavaren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott,

b)  for det fall PayEx inte kan uppfylla sina skyldigheter enligt gallande
penningtvattsregelverk, bl.a. avseende I6pande kundkédnnedom eller
att Kontohavaren registrerats pa nationell och/eller internationell
sanktionslista sasom EU:s sanktionslista, FN:s sanktionslista
och/eller OFAC.

c) for det fall misstanke finns om penningtvatt eller finansiering av
terrorism eller risk for att PayEx genom att tillhandahalla kontot p&
ndgot s&tt framjar sddant brott,

d)  Kontohavaren inte svarar pd PayEx fragor eller pd annat s&tt inte
bidrar till att PayEx I6pande uppndr kundkénnedom

e) misstanke finns, enligt PayEx bedémning, att kontot anvénds eller
kommer att anvéndas i samband med brottslig verksamhet eller i
ovrigt i strid med gallande lagstiftning,

12.3 Konsekvenser vid uppsagning

Nar avtalet upphor under I6pande giltighetstid pa grund av uppségning enligt
paragraf 12.1 eller 12.2, eller av annan anledning i enlighet med detta avtal,
upphdr samtidigt ratten att anvéanda kontot fér nya kép. Om PayEx har ratt att
saga upp avtalet har PayEx ocksa ratt att sparra kontot for nya kop.

Villkoren galler i tillampliga delar for hela den skuld som belastar kontot. Detta
innebar bl.a. att Kontohavaren ar betalningsskyldig saval for transaktion som
genomforts innan kontot sagts upp men som bokforts pa kontot forst efter
uppséagningstidpunkten som for transaktioner som genomforts trots att ratten att
anvanda kontot har upphort.

13. Namn- och- adresséndring och meddelanden till Kontohavaren

Kontohavaren ar skyldig att omgaende meddela namn och/eller adressandring
till PayEx. Avier och andra meddelanden till Kontohavaren sands till Kivra (i de
fall Kontohavaren ar (a) ansluten till Kivra och (b) accepterat hos Kivra, vid
tidpunkten da utskicket genomférs, att ta emot meddelanden i Kivra fran PayEx)
eller den adress som Kontohavaren meddelar PayEx och till Kontohavarens
folkbokféringsadress i de fall ingen annan adress meddelats.

Brev ska anses ha kommit Kontohavaren tillhanda senast tva arbetsdagar efter
avsandandet och meddelanden till digital breviada ska anses ha kommit
Kontohavaren tillhanda -omedelbart.

14. Begransning av PayEx ansvar

PayEx ansvarar inte for skada som beror pa lag, myndighetsatgard,
krigshandelser, strejk, lockout, blockad, brist i tele/elférsorjningen, naturkatastrof
eller annan handelse som star utanfér PayEx kontroll. Férbehallet om strejk,
lockout och blockad géller &ven om PayEx ar foremal for eller sjalv vidtar saddan

_2-

atgard. Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av PayEx om PayEx
varit normalt aktsam. PayEx svarar inte i nagot fall for indirekt skada. Om
avtalsvillkoren skulle komma att strida mot av regeringen meddelade foreskrifter
om de betalningsvillkor som séljare och Kreditgivare skall tillampa vid kdp/uttag
pa kredit av varor, tjdnster eller andra nyttigheter, skall féreskrifterna istéllet aga
tillampning.

15. Reklamation av varan

Det apotek som har tillhandahallit varan ansvarar gentemot Kontohavaren enligt
kopeavtalet och tillamplig lag. Reklamation av varan ska i férsta hand goras till
aktuellt apotek. Kontohavaren kan ocksa vénda sig till PayEx och géra samma
invandning mot att betala till PayEx pa grund av kreditkdpet som han/hon kan
géra mot apoteket. PayEx &r aldrig skyldig att betala mer &n vad som har
mottagits av Kontohavaren med anledning av krediten.

16. Underleverantor

PayEx har ratt att anlita underleverantér, exempelvis for att administrera avier,
betalningar, krav och andra fragor som har samband med apotekskontot.

17. Andringar av villkor

PayEx har ratt att &ndra de allméanna villkoren for apotekskontot under
avtalstiden. Vid &ndring av villkoren ska Kontohavaren meddelas. Andringen
galler fran det datum PayEx anger i meddelandet, dock tidigast fyra (4) veckor
efter att meddelandet har skickats. Om Kontohavaren inte accepterar andringen
har— Kontohavaren ratt att frantrada kreditavtalet forutsatt att Kontohavaren
skriftigen meddelar PayEx samt betalar hela PayEx utestaende kreditfordran
(inklusive avtalade avgifter och kreditrantor) innan sadan avtalséndring trader i
kraft.

18. Overlatelse

PayEx har ratt att 6verlata sin fordran enligt detta avtal till annan. PayEx har
ocksa ratt att 6verlata avtalet till annan. Vid Overlatelse ska PayEx informera
Kontohavaren om detta och om de konsekvenser av 6verlatelsen som ar av
vasentlig betydelse for Kontohavaren.

19. Avtalstid
Avtalet I6per tills vidare och upphor pa satt som anges i punkt i detta kreditavtal.

20. Uppsagning m.m.

Om Kontohavaren vill avsluta kontot och séga upp avtalet sa att det inte kan
nyttjias for nya kreditkdp ska Kontohavaren meddela detta skriftligt till PayEx.
Aven utan uppségning upphér avtalet att gélla om det gatt mer &n 12 méanader
sedan ett nytt inkop debiterats apotekskontot.

PayEx har (utéver de fall som namns i punkt 12) ratt att sdga upp detta avtal till
upphdrande tva manader efter den dag da meddelande om uppségningen
skickats till Kontohavaren.

Efter den dag da avtalet upphér far apotekskontot inte utnyttjas for nya inkdp.
Kredit som tagits fére avtalets upphdrande betalas enligt punkt 7-10, dock
betalas kredit som sagts upp till fértida betalning pa satt som anges i punkt 12.

21. Angerritt

Kontohavaren har rétt att angra avtalet inom 14 dagar fran den dag da avtalet
ingicks. Kontohavare som angrar sig ska meddela PayEx att hen utnyttjar sin
angerratt och senast 30 dagar darefter betala in obetalt kreditbelopp och
eventuell upplupen ranta. Om Kontohavaren hunnit betala in nagra avgifter for
krediten till PayEx aterbetalar PayEx avgiften senast 30 dagar efter det att PayEx
mottagit meddelande om att kontohavaren vill utnyttja sin angerratt.

22. Betalningsplan

Kontohavaren har ratt att utan kostnad fa en sammanstalining som visar nar
kapital, ranta och avgifter ska betalas.

23. Tillsynsmyndighet

PayEx star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm.

24. Klagomal, tvister

Om Kontohavaren har klagomal pa PayEx sétt att hantera krediten enligt detta
avtal kan Kontohavaren kontakta PayEx och sarskilt be att arendet provas av
klagomalsansvarig. Vid tvister kan radgivning ges av kommunens
konsumentvagledare eller konsumenternas bank- och finansbyra. Prévning av
tvist kan ske vid allmanna reklamationsnamnden eller allman domstol.

25. Behandling av personuppgifter

PayEx ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas om
Kontohavaren enligt detta avtal.
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Personuppgifter PayEx behandlar:

a) Uppgifter som du sjalv_lamnar till oss: sd&som namn, personnummer,
kundnummer, fakturanummer, adress, e-postadress, telefonnummer och
information om den enhet du anvander, tex. mobil, surfplatta, dator
(Enhetsidentifikation, IP-adress, webblasarinstéllningar, sprakinstallningar,
skarmuppldsning, plattform, operativsystem, tidszon).

b) Uppgifter som behandlas nar du anvénder tjiansten PayEx Apotekskonto:
Transaktionsuppgifter, betalnings- och orderinformation, uppgifter om sanda
avier och krav och andra atgarder som vidtagits med anledning av avtalet,
uppgifter om eventuella reklamationer och andra kontakter som PayEx haft med
Kontohavaren eller annan behorig géallande kontot eller fordran som avtalet
omfattar.

c) Uppgifter fran andra kallor: ekonomisk information, exempelvis inkomstuppgift
och information om betalningsanmarkningar som behdvs for kreditprovning och
for beslut om lampliga inkassoatgarder i de fall betalning inte sker som
Overenskommet.

| syfte att halla dina adressuppgifter aktuella kommer uppgifter om din
folkbokféringsadress uppdateras 6pande gentemot statens person- och
adressregister, SPAR. Vid kreditprovning behdver PayEx inhamta information
fran externa kreditupplysningsféretag sdsom UC. Vidare kan PayEx i vissa fall
behdva genomféra kundkontroller som ett led i arbetet kring motverkan av
penningtvatt och terroristfinansiering, t.ex. genom kontroll gentemot s.k.
sanktionslistor.

Andamal med behandlingen

PayEx behandlar personuppgifter for att kunna identifiera och kreditpréva
kunderna och for att PayEx ska kunna fullfélja avtalet med Kontohavaren och
tillvarata sin ratt, samt for statistik- och analysdndamal exempelvis for att battre
kunna vardera risker och undvika bedragerier, missbruk eller felaktigt utnyttjande
av betalningstjénst fa ett battre beslutsstdd vid inkasso och for att utveckla PayEx
produkter och tjanster.

Marknadsféring

Dina personuppgifter kan komma att behandlas i marknadsféringssyfte, tex i
syfte att kunna lamna information till dig (per brev, e-post, digital breviada) om
vilka tjanster som erbjuds av PayEx eller nagon av PayEx godkand
samarbetspartner. Du kan nar som helst motsatta dig sddan behandling genom
att sdnda ett e-postmeddelande till dpo@payex.com eller annan adress som
PayEx anvisar.

Overféring av personuppgifter

Uppgifterna kan lamnas ut till personuppgiftsbitrdde som behandlar
personuppgifterna pa uppdrag av PayEx. | dessa fall har PayEx ingatt
personuppgiftsbitrddesavtal med personuppgiftsbitrddet och bitradet far inte
behandla personuppgifterna fér nagra andra &ndamal an att leverera tjansten till
PayEx. Vidare kan personuppgifterna Iamnas ut till domstol eller myndighet som
har réatt till uppgifterna enligt lag. | vissa fall kan PayEx ocksd komma att Iamna
ut uppgifter till andra féretag inom PayEx-koncernen eller till Swedbank.

Uppgifter om krediten, betalningsforsummelser eller kreditmissbruk kan av
PayEx komma att lamnas till kreditupplysningsforetag i enlighet med
kreditupplysningslagen (1973:1173). Bland annat Iamnas uppgifter om krediten
till UC:s kreditregister*.

Lagring och gallring

Dina personuppgifter sparas sa lange det &ar nddvandigt for att uppfylla
andamalet med behandlingen samt for att uppfylla PayEx legala forpliktelser (tex
bokféringslagstiftningen eller penningtvattsregler).

Dina Réttigheter

Du har alltid ratt att inkomma med en begéran om registerutdrag for att fa veta
vilka personuppgifter PayEx har registrerat om dig. Vand dig i sadant fall till
PayEx pa den adress som anges nedan. Till samma adress kan du anméla om
du inte vill ha direktreklam fran PayEx (se dven ovan under Marknadsforing) eller
om du vill att PayEx ska ratta felaktiga uppgifter alternativt radera uppgifter.
PayEx kan dock inte radera dina uppgifter om det foreligger ett lagstadgat krav
pa behandling och lagring, som exempelvis bokféringsregler eller
penningtvattsregler, eller nar det finns andra legitima skal till varfér uppgifterna
maste sparas, till exempel vid obetalda skulder.

PayEx har utsett ett Dataskyddsombud som du enklast nar pa dpo@payex.com
eller nedan adress:

Adress: PayEx Sverige AB, Att. Dataskyddsombudet, 621 88 Visby eller
dpo@payex.com

Du har ocksa alltid ratt att vanda dig till Integritetskyddsmyndigheten (IMY) vid
klagomal avseende personuppgiftshanteringen.
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For mer information om hur PayEx behandlar dina personuppgifter, se
www.payex.se/dataskydd.

*Om Kreditregistret

De krediter som ingar i registret ar blanco-, borgens-, avbetalnings- och
kontokrediter samt bolan som lamnats av banker och kreditmarknadsbolag
(finansbolag). UC redovisar utnyttjade och beviljade krediter samt antal krediter
och kreditgivare. Uppgifterna &r endast tillgangliga for banker och
kreditmarknadsbolag som sjalva rapporterar in dessa uppgifter.

26. Information géllande krediter

Kontohavaren uppmarksammas pa att en kredit kan innebara en pafrestning pa
den privata ekonomin, vilket innebar att Kontohavaren noga bér évervéga och
planera nyttiandet av krediten. PayEx rekommenderar att Kontohavaren betalar
av sina krediter sa snabbt som méjligt for att minimera den totala kostnaden.
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