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Toimitusjohtajan terveiset

Edistamme liiketoiminnallamme seka yhteiskunnan etta ihmisten terveytta ja
hyvinvointia. Siksi vastuullisuus on liiketoimintamme ytimessa ja olennainen osa
strategiaamme. Vastuullisuus ja maaraystenmukaisuus ovat kaiken toimintamme
perusta.

Toimintaamme Oriolassa ohjaavat vastuullisuus ja korkeat eettiset standardit, jotka ylittavat
lakisaateiset vaatimukset. Tama on koko yhtién tuloksellisuuden ja menestyksen avain.

Vastuullinen tehtdvamme Oriolassa on toimittaa ja jaella ladkkeitd seka muita terveys- ja
hyvinvointituotteita asiakkaillemme. Joka paiva ihmiset luottavat meihin saadakseen
tarvitsemansa tuotteet ja palvelut oikeasta paikasta ja oikeaan aikaan. Luottamus voidaan
ansaita vain panostamalla korkeaan ammatilliseen laatuun ja rehellisyyteen kaikessa
kanssakdymisessa asiakkaiden, toimittajien, kollegoiden ja yhteisdjen kanssa.

Eettisia ohjeita noudatetaan koko Oriola-konsernissa. Ne ohjaavat ja tukevat meita
paivittdisessa tyossa ja paatdksenteossa, auttavat edistamaan yhteisymmarrysta seka
vahvistavat oikein toimimisen kulttuuria. Liikkekumppanien eettiset ohjeet perustuvat Oriolan
eettisiin ohjeisiin. Odotamme liikekumppaniemme toimivan vastuullisesti ja naiden
periaatteiden mukaisesti.

Yhteisena vastuunamme on nostaa viipymatta esiin eettisiin ohjeisiin liittyvat huolenaiheet,
iimoittaa vaarinkaytoksista seka puuttua mahdollisiin rikkomuksiin.

Uskomme, ettd yhteistydssa arvoketjun kumppaniemme kanssa voimme molemmat
menestya ja saada aikaan positiivisia vaikutuksia. Kiitos sitoutumisestasi likekumppanien
eettisiin ohjeisiin.

Katarina Gabrielson, toimitusjohtaja
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Johdatus eettisiin ohjeisiin

Eettisid ohjeita noudatetaan koko Oriola-konsernissa. Ne ohjaavat ja tukevat meitéa
paivittdisessé ty6ssé ja padéatbksenteossa, auttavat edistdmaan yhteisymmaéarrysté seké
vahvistavat oikein toimimisen kulttuuria.

Eettiset ohjeet koskevat kaikkia Oriolan tydntekijoita ja sen nimissa toimivia edustajia, kuten
kaikkia konsernin yhtididen vakituisia ja maaraaikaisia tyontekijoita, vuokratydntekijoita,
konsultteja, alihankkijoita, ylinta johtoa seka hallituksen jasenia.

Oriola odottaa liikekumppaniensa ja naiden alihankkijoiden seka asiakkaidensa noudattavan
samoja tai vastaavia eettisia periaatteita. Odotamme toimittajiemme sitoutuvan Oriolan
likekumppanien eettisiin ohjeisiin.

Arvostamme monipuolista toimittajakantaa ja valitsemme toimittajamme ja
likekumppanimme huolellisesti sen perusteella, miten he pystyvat tukemaan Oriolan
vastuullisuusagendan toteuttamisessa ja miten he sitoutuvat toimimaan arvojemme ja
periaatteidemme mukaisesti.

Oriolan hallitus on hyvaksynyt eettiset ohjeet. Oriolan johtoryhma tarkistaa eettiset ohjeet
saannollisesti ja tekee tarvittaessa muutosehdotuksia, jotka tarkastusvaliokunta ja hallitus
hyvaksyvat.

Maaraystenmukaisuus

Noudatamme jarjestelmallisesti kaikkia kansallisia ja kansainvalisia soveltuvia lakeja ja
maarayksia kaikessa toiminnassamme. Emme hyvaksy lain rikkomista, emmeka koskaan
yllyta tai neuvo ketdan rikkomaan lakia.

Pdrssiyhtiona Oriolaa sitovat arvopaperimarkkinoita koskevat maaraykset ja hyva
hallintotapa, joita yhtié noudattaa.

Raportointi

Mikali havaitset toimintaa, joka rikkoo Oriolan eettisia ohjeita, sinun odotetaan ilmoittavan
siita valittdmasti. Voit ilmoittaa vaarinkaytodksista tai rikkomuksista nimettdmasti Oriolan
vaarinkaytosten raportointikanavan kautta.

Jokainen ilmoitus otetaan vakavasti ja tutkitaan valittdmasti. Sitoudumme suojelemaan
ilmoituksen tekijoita ja varmistamaan, ettei ilmoituksesta koidu heille kielteisid seurauksia,
mikali he ovat toimineet hyvassa uskossa. Aiheettomien ilmoitusten tekeminen tahallisesti on
kuitenkin kielletty ja voi johtaa oikeudellisiin seuraamuksiin.

Voit raportoida rikkomuksista luottamuksellisesti taalla: https://report.whistleb.com/oriola
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Ihmisten kunnioittaminen

Odotamme liikekumppaniemme ja toimittajiemme noudattavan Oriolan eettisia ohjeita tai
soveltavan vastaavia periaatteita ihmisoikeuksien kunnioittamiseksi.

Olemme sitoutuneet kunnioittamaan ihmisoikeuksia

Oriola kunnioittaa ja tukee kansainvélisesti tunnustettujen ihmisoikeuksien turvaamista
omassa toiminnassaan seké edistaa niiden noudattamista koko arvoketjussaan. Meille on
ensiarvoisen tarkeda, etta lilkketoimintamme ei aiheuta haittaa omille tai alihankkijoidemme
tybntekijoille, arvoketjun tydntekijbille tai meitd ympéroiville yhteisoille.

Noudatamme kansallisia lakeja, kunnioitamme ihmisoikeuksia emmeka osallistu
minkaanlaiseen hyvaksikayttoon. Olemme sitoutuneet toiminnassamme kansainvaliseen
ihmisoikeuslakiin, joka sisaltaa YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen, seka
kansainvalisen tydjarjeston (ILO) julistuksen keskeisiin yleissopimuksiin. Mikali kansallinen
lainsdadanto ja ihmisoikeusstandardit ovat ristiriidassa keskenaan, noudatamme kansallista
lakia pyrkien kuitenkin kunnioittamaan korkeimpia ihmisoikeusperiaatteita.

Pyrimme tunnistamaan, ehkaisemaan ja torjumaan toimintamme ihmisoikeuksiin liittyvia
kielteisia vaikutuksia ja edellytdmme toimittajiltamme samaa. Keskitymme osa-alueisiin,
joihin toiminnallamme on suurin vaikutus. Emme hyvaksy minkaanlaisia
ihmisoikeusrikkomuksia.

Monimuotoisuus ja osallisuus

Oriola arvostaa monimuotoisuutta ja osallisuutta seké tarjoaa kaikille yhtéléiset
mahdollisuudet. Emme hyvéksy syrjintdé misséén muodossa. Haluamme tarjota tydpaikan,
Jjohon kaikki voivat tuntea kuuluvansa ja jossa kaikilla on yhtéldiset mahdollisuudet kehittya.

Uskomme, ettd monimuotoisuus ja osallisuus edistavat menestystdamme. Siksi tarjpamme
kaikille tydnhakijoille ja tyontekijoille yhtalaiset tydmahdollisuudet.

Kohtelemme kaikkia tyonhakijoita ja tydntekijoita tasavertaisesti rippumatta etnisesta tai
kansallisesta alkuperasta, ihonvarista, vakaumuksesta, sukupuolesta, sukupuoli-
identiteetista, siviillisaadysta, seksuaalisesta suuntautumisesta, iasta, terveydentilasta,
poliittisesta mielipiteesta tai muusta paikallisen lain tai maarayksen suojaamasta asiasta.
Arvioimme ainoastaan henkildon osaamista, taitoja ja ansioita.

Oriolalla oikeudenmukaisuus ja rehellisyys ovat osa liiketoimintaprosesseja, mukaan lukien
rekrytointi-, ylennys-, kehitys-, palkkaus- ja irtisanomismenettelyja. Teemme aktiivisesti toita
tarjotaksemme osallistavan tydpaikan .

Reilu ja tasa-arvoinen tyopaikka

Tarjoamme kunnioittavan ja reilun tyépaikan, jossa ei hyvéksyta héirintaa, syrjintaa,
loukkaavaa kéytosta, uhkaamista eikd kiusaamista. Tybntekijoiden odotetaan kohtelevan
toisiaan, asiakkaita ja muita sidosryhmié kunnioittavasti.

Kohtelemme tydntekijoitimme oikeudenmukaisesti ja kunnioittavasti. Arvostamme
monimuotoisuutta ja perustamme ylennykset ansioihin ja osaamiseen. Palkkauksemme
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noudattaa kansallista lainsdadantoa ja tydehtosopimuksia. Edistdmme tyon ja vapaa-ajan
yhteensovittamista kunnioittamalla jokaisen tyontekijan oikeutta vapaa-aikaan.

Kunnioitamme yhdistymisvapautta ja oikeutta tydehtosopimusneuvotteluihin. Emme hyvaksy
lapsi- tai pakkotyévoiman kayttda, ihmiskauppaa tai muita nykyaikaisen orjuuden muotoja
emmeka syrjintdd omassa, toimittajiemme tai likekumppaniemme toiminnassa.

Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi

Pitkédn aikavélin tavoitteemme on nolla tapaturmaa. Tarjoamme tyontekijbille, asiakkaille,
alihankkijoille ja ympéroiville yhteisoille turvalliset, terveet ja vastuulliset tybolot.

Tuemme vastuullisia tyéoloja huolehtimalla turvallisista tydskentelytavoista ja soveltamalla
korkeita tyoterveys- ja -turvallisuusstandardeja. Meille on tarkeaa luoda vahva terveys- ja
turvallisuuskulttuuri ryhtymalla ennaltaehkaiseviin toimiin riskien ja tapaturmien
minimoimiseksi. Noudatamme toiminnoissamme lakisdateisia vaatimuksia ja arvioimme
saannollisesti turvallisuusohjeitamme jatkuvan parantamisen varmistamiseksi.

Tyontekijoiden vastuulla on noudattaa turvallisuusohjeita, kayttaa tarvittaessa
henkildnsuojaimia ja ilmoittaa turvallisuusongelmista.
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Luotettava lilkekumppani

Olemme sitoutuneet reiluun kilpailuun
Oriola uskoo kovaan mutta reiluun kilpailuun ja noudattaa kilpailulainsdadéantéoa.

Kilpailulainsdadannon tarkoitus on edistaa kilpailua markkinoilla seka suojella kuluttajia ja
yrityksia epareilulta liketoiminnalta. Emme toimi kilpailulainsdadannon vastaisesti, ja
jokaisen tydntekijan on noudatettava kilpailulainsaadantoa.

Kilpailulainsdadannon rikkominen on kiellettya esimerkiksi osallistumalla kartelleihin,
kayttamalla vaarin maaraavaa markkina-asemaa tai vaihtamalla hintatietoja tai muuta
kaupankayntiin liittyvaa tietoa kilpailijoiden kanssa. Tama koskee kanssakaymista
kilpailijoiden, asiakkaiden, tavarantoimittajien seka muiden likekumppanien kanssa.

Emme hyvaksy korruptiota ja lahjontaa

Korruptiolla tarkoitetaan vastuullisen aseman véérinkayttéa henkilbkohtaisen edun
saavuttamiseksi. Kun joku saa sopimatonta etua, joku toinen osapuoli kérsii siitd. Emme
hyvéksy lahjontaa tai korruptiota misséén muodossa.

Korruptio ja lahjonta voivat vaaristaa kilpailua ja johtaa myds ihmisoikeusloukkauksiin.
Torjumme korruptiota kaikissa toiminnoissamme. Tydntekijat eivat saa ottaa vastaan, maksaa
tai tarjoutua maksamaan lahjuksia julkisyhteisoille, viranhaltijoille, vaaliehdokkaille,
likekumppaneille tai muille kolmansille osapuolille liiketoiminnan saamiseksi tai
yllapitdmiseksi. Kolmansille osapuolille ei saa tehda lahjoituksia ilman hyvaksyntaa.

Lahjontaa voi olla:

e raha tai lahjakortti

e arvoltaan korkea lahja

e palkkio tai voiteluraha

e lahjoitus hyvantekevaisyyteen
o matka tai kestitys

e myonteinen julkisuus.

Oriolan tyontekijoiden ei ole sallittua ottaa vastaan lahjoja tai kestitysta sidosryhmilta tai
antaa niitd, lukuun ottamatta lahjoja ja kestitysta, jotka ovat arvoltaan vahaisia tai joita
voidaan pitda kohtuullisena vieraanvaraisuutena. Lahjoja ja kestitysta voidaan antaa tai ottaa
vastaan satunnaisesti, eika niiden antaminen tai vastaanottaminen saa johtaa eturistiriitaan
Oriolan tyontekijan ja sidosryhman edustajan valilla.

Vastuullinen hankinta

Arvostamme monipuolista toimittajakantaa ja valitsemme toimittajamme ja
liikekumppanimme huolellisesti sen perusteella, miten he pystyvét tukemaan Oriolan
vastuullisuusagendan toteuttamisessa ja miten he sitoutuvat toimimaan Oriolan eettisissé
ohjeissa maariteltyjen arvojen ja periaatteiden mukaisesti.

Edellytdmme, etta likekumppanimme, toimittajamme ja alihankkijamme noudattavat
liketoiminnassaan samoja tiukkoja lakisaateisia, eettisia seka ihmisoikeuksia ja ymparistda
koskevia vaatimuksia ja periaatteita kuin me itse Oriolalla. Periaatteet on maaritelty Oriolan
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eettisissa ohjeissa, ja ne liittyvat muun muassa sovellettavien lakien, standardien ja
maaraysten noudattamiseen, ihmisoikeuksien kunnioittamiseen, ilmastonmuutoksen
torjumiseen, ymparistonsuojeluun ja eettiseen liiketoimintaan. Liséksi odotamme
toimittajiemme ja alihankkijoidemme edellyttavan samoja vaatimuksia omilta
toimitusketjuiltaan.

Oriola arvioi toimittajia sisaisen toimittajien arviointipolitikan mukaisesti. Oriolan laatu- ja
hankintatiimit hyvaksyvat toimittajat seka heidan tuotteensa ja palvelunsa. Seuraamme
toimittajiamme ja suoritamme myds uudelleenarviointeja varmistaaksemme vaatimusten
jatkuvan noudattamisen. Oriolalla tai yhteisesti nimetylla kolmannella osapuolella on oikeus
tarkastaa likekumppanin tai alihankkijan tilat naiden eettisten ohjeiden, ympariston,
tuotannon, laatujarjestelman valvonnan ja tuotteiden laadunvalvonnan osalta seka ottaa
naytteita ja tehdd muita tarvittavia tutkimuksia laatu- ja ymparistdjohtamisesta ja toimitusten
kasittelysta.

Jos toimittaja joutuu vaikeaan tilanteeseen tai havaitsee naiden eettisten ohjeiden vastaista
toimintaa, asiasta on aina keskusteltava Oriolan yhteyshenkilon kanssa.
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Maaraystenmukaisuus ja avoimuus

Odotamme liikekumppaniemme ja toimittajiemme noudattavan Oriolan eettisia ohjeita tai
soveltavan vastaavia periaatteita maaraystenmukaisuuden ja avoimuuden varmistamiseksi.

Saannosten noudattaminen ja hyvat hallintotavat

Oriola noudattaa kaikkia sovellettavia lakeja ja maarayksia kaikessa toiminnassaan. Emme
hyvaksy lain rikkomista, emmeka koskaan yllyta tai neuvo ketaan rikkomaan lakia.

Pdrssiyhtiona Oriolaa sitovat arvopaperimarkkinoita koskevat maaraykset ja hyva
hallintotapa, joita yhtié noudattaa.

Eturistiriidat

Odotamme tydntekijdidemme toimivan aina yhtién ja sen sidosryhmien parhaaksi. Valtamme
eturistiriitoja ja vastustamme lahjontaa.

Oriolan tyétekijat eivat saa tydskennella yhtion kilpailijoille tai olla heihin muuten laheisessa
suhteessa. Tyotekijoiden on valtettava tilanteita, joissa heidan henkilokohtaiset etunsa voivat
olla tai vaikuttaa olevan ristiriidassa Oriolan etujen kanssa.

Tyontekijat ovat velvollisia ilmoittamaan yhtidlle kaikesta tydn ulkopuolisesta toiminnasta,
taloudellisista eduistaan tai suhteistaan, jotka voivat johtaa tai vaikuttaa johtavan
eturistiriitaan.

Yhtion omaisuus (aineellinen ja aineeton omaisuus)

Oriola varmistaa, ettéd meilla on liiketoimintamme harjoittamiseen tarvittavat
immateriaalioikeudet. Suojelemme Oriolan aineellista ja aineetonta omaisuutta seka Oriolan,
sen kumppanien, asiakkaiden, toimittajien, alihankkijoiden ja tyontekijoiden luottamuksellisia
tietoja.

Jokainen Oriolan tydntekija on vastuussa siita, etta hanen hallinnassaan oleva yhtidlle
kuuluva omaisuus on turvassa, mukaan lukien liiketoiminta-asiakirjat, -arkistot ja
immateriaalioikeudet (esimerkiksi patentit, tavaramerkit ja liikesalaisuudet).

Kunnioitamme muiden voimassa olevia immateriaalioikeuksia, ja niiden luvaton kayttd on
kiellettya.

Oriolan johto ja tydntekijat kayttavat yhtion omaisuutta vain perusteltuihin
liketoimintatarkoituksiin.

Oriola ei hyvaksy vaarentamista, varastamista, kavaltamista eika yhtion omaisuuden
vaarinkayttoa.

Luotettava taloudellinen raportointi

Julkaisemme luotettavia taloudellisia tietoja ja noudatamme kaikkia sovellettavia lakeja ja
kirjanpitokaytantoja. Oriolalla on yhtenaiset, yleisesti hyvaksytyt kirjanpitoperiaatteet ja

maaritelmat, joita kaikki osastot noudattavat kirjanpidossa ja raportoinnissa. Yhtion
taloudellinen raportointi noudattaa kansainvalisen tilinpaatésstandardin (IFRS) vaatimuksia.
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Kaikkia asiakirjoja sailytetaan vahintaan tai enintdan sovellettavien lakien ja asetusten
edellyttaman ajan.

Oriolan hallinto- ja tilinpaatdstietojen on oltava tdsmallisia ja luotettavia kaikilta olennaisilta
osiltaan. Merkitsemattomat varat ovat kiellettyja. Tiedot eivat saa sisaltaa vaaria tai
harhaanjohtavia merkintdja.

Oriolan johto ja tyontekijat ovat vastuussa siita, etta he toimittavat ajallaan yhtion
liketoiminnasta luotettavaa ja tdsmallista taloudellista ja muuta kuin taloudellista tietoa.

Vastuullisuusraportointi

Oriola raportoi vastuullisuustoiminnastaan, kuten sosiaalisista ja ymparistoriskeista seka
toimintansa vaikutuksista ihmisiin ja ymparistoon, EU:n kestavyysraportointidirektiivin
(CSRD) vaatimusten mukaisesti.

Avoimuus ja lapinakyvyys

Oriola edistda avoimuutta ja lapinédkyvyytté seké jatkuvaa vuoropuhelua sidosryhmien
kanssa. Sidosryhmia ovat muun muassa asiakkaat ja muut liikekumppanit,
osakkeenomistajat, henkildsto, viranomaiset, paikalliset yhteisét ja tiedotusvélineet.

Oriola varmistaa, etta riittdva maara asianmukaista tietoa yhtiésta on kaikkien olennaisten
sidosryhmien ja padomamarkkinoiden saatavilla sdannoéllisesti ja ajantasaisesti.
Monikanavainen viestinta tukee laajempia tavoitteitamme ja strategiaamme seka suojelee
brandidmme ja mainettamme.

Oriola kunnioittaa ja noudattaa asiaankuuluvia arvopaperilakeja ja -maarayksia.
Varmistamme, etta sisapiiritieto on turvattu ja suojattu ja etta kaikilla markkinaosapuolilla on
samanaikainen ja oikea-aikainen paasy olennaiseen seka riittdvaan tietoon Oriolan osakkeen
arvon maarittamiseksi. Porssisaannat ja kilpailuun liittyvat seikat voivat joissakin tapauksissa
rajoittaa tata avoimuutta ja lapinakyvyytta.

Suhteet viranomaisiin ja hallintoon

Oriola noudattaa Suomen avoimuusrekisterin ohjaavia periaatteita. Yhtié antaa tietoja
eduskuntaan ja ministeridihin kohdistuvan edunvalvonnan kohteista ja viestintamenetelmista.
Oriola noudattaa myds Euroopan avoimuusrekisterin ohjaavia periaatteita. Emme tue
poliittisia puolueita tai jarjestdja suoraan tai valillisesti. Emme myoskaan rahoita yksittaisten
ehdokkaiden vaalikampanijoita.

Oriola yllapitaa rakentavaa yhteisty6ta ja vuoropuhelua viranomaisten ja saantelyelinten
kanssa seka paikallisesti etta kansainvalisesti. Pyrimme mahdollisuuksien mukaan
palvelemaan paikallisyhteis6jen tarpeita.
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Tietosuoja

Odotamme liikekumppaniemme ja toimittajiemme noudattavan Oriolan eettisia ohjeita tai
soveltavan vastaavia periaatteita tietosuojan turvaamiseksi.

Luottamuksellinen tieto

Kaikkien tydntekijdiden, alihankkijoiden ja kumppanien on kasiteltava luottamuksellisia tietoja
huolellisesti ja hienovaraisesti. Luottamuksellisia tietoja ovat liikesalaisuudet,
liketoimintastrategiat, taloudelliset tiedot, asiakastiedot ja kaikki muu ei-julkinen tieto, joka
voisi epaasiallisesti paljastuessaan vahingoittaa yhtiota tai sen sidosryhmia.

Emme luovuta luottamuksellisia tietoja henkildille tai tahoille, joilla ei ole niihin oikeutta.
Jaamme tietoja vain tydntekijoille, jotka tarvitsevat niita tehtdviensa hoitamiseen.
Luottamuksellisia tietoja koskevia keskusteluja tulee valttaa julkisissa tai turvattomissa
paikoissa. Luottamuksellisia tietoja sisaltavat asiakirjat on suojattava sailyttamalla niita
lukitussa paikassa ja kayttamalla tarvittaessa salausta.

Tietosuoja ja yksityisyys

Oriola suojelee asiakkaiden, tyontekijdiden, likekumppanien, potilaiden ja kuluttajien
henkildtietoja noudattamalla kaikkia sovellettavia tietosuojalakeja ja -maarayksia. Keraamme
vain laillisiin liiketoimintatarkoituksiin tarvittavia tietoja ja hankimme tarvittaessa
asianmukaisen suostumuksen ennen henkildtietojen keraamista, kasittelya tai jakamista.

Varmistamme tietojen paikkansapitavyyden ja paivitamme tietoja tarvittaessa, rajoitamme
paasyn henkildtietoihin vain valtuutetuille henkilGille ja vastaamme nopeasti kaikkiin
rekisteroityjen pyyntoihin, jotka koskevat heidan henkildtietojensa saatavuutta, korjaamista
tai poistamista. Kaikista tietosuojarikkomuksista on ilmoitettava valittdémasti asianmukaiselle
osastolle yhtion tietoturvapoikkeamiin vastaamista koskevan ohjeistuksen mukaisesti.

Tietoturva

Tietojarjestelmiemme ja tietojemme turvallisuus on ratkaisevan tarkeaa luottamuksen ja
toiminnan eheyden yllapitamiseksi. Kaikkien tydntekijoiden, alihankkijoiden ja kumppanien on
noudatettava vakiintuneita turvallisuuskaytantoja yhtion tietovarallisuuden suojaamiseksi.
Tahan kuuluu vahvojen, yksildllisten salasanojen kaytto ja niiden sdanndllinen vaihtaminen,
varovaisuus tuntemattomista I&hteista tulevien sahkdpostien liitetiedostojen ja linkkien
kanssa, yhtidn tietojarjestelmien kayttd vain hyvaksytyilla ohjelmistoilla ja laitteilla seka
epailyttavan toiminnan tai tietoturvarikkomusten ilmoittaminen valittdmasti tietoturvaosastolle.
Tarkeat tiedot on varmuuskopioitava saanndllisesti ja sailytettava turvallisesti.

Kunnioitamme henkildiden yksityisyytta ja yksityisten tietojen luottamuksellisuutta.
Varmistamme, etta tyontekijdiden oikeus yksityisyyteen tydpaikalla on otettu huomioon
Oriolan politiikoissa ja toiminnoissa.
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Ymparistovastuu

Odotamme liikekumppaniemme ja toimittajiemme noudattavan Oriolan eettisia ohjeita tai
soveltavan vastaavia periaatteita ympariston suojelemiseksi.

Minimoimme ymparistovaikutukset

Minimoimme toimintamme ymparistévaikutukset ja kdytamme resursseja tehokkaasti.
Odotamme toimittajiemme ja kumppaniemme toimivan samoin.

Oriola etsii aktiivisesti uusia ja tehokkaampia keinoja pienentaa yhtién toiminnasta
ymparistolle aiheutuvia kokonaisvaikutuksia. Tahan sisaltyy jatteiden vahentaminen,
materiaalien kierrattdminen, energiankulutuksen pienentdminen seka siirtyminen kayttamaan
vain uusiutuvia energianlahteita.

Vahennamme omista toiminnoistamme syntyvia paastoja [tieteeseen perustuvien]
paastdvahennystavoitteidemme mukaisesti. Haastamme toimittajamme ja kumppanimme
asettamaan omat paastovahennystavoitteensa ja raportoimaan niista.

Oriola raportoi ymparistotyostaan ja sen kehittamisesta osana vastuullisuusraportointiaan.
Odotamme avoimuutta myds toimittajiltamme ja kumppaneiltamme.

11/12



@ Orlola Health for life

Seuranta ja vaarinkaytoksista ilmoittaminen

Oriola on sitoutunut vastuulliseen liiketoimintaan. Puutumme Kaikkiin epéeettisiin
toimintatapoihin tai vaarinkaytoksiin liiketoiminnassamme ja ympérilldmme. Eettisten
ohjeidemme rikkominen heikentaéa luottamusta, jonka olemme rakentaneet organisaation
siséllé sekéd osakkeenomistajien, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien keskuudessa.

Raportointi

Kannustamme kaikkia oriolalaisia, likekumppaneitamme ja sidosryhmiamme nostamaan heti
esille heitad huolestuttavat asiat, raportoimaan rikkomuksista seka puuttumaan eettisten
ohjeiden epailtyihin vaarinkaytoksiin.

Rikkomuksista voidaan ilmoittaa nimettdmasti ja luottamuksellisesti Oriolan vaarinkaytosten
raportointikanavan kautta osoitteessa: https://report.whistleb.com/oriola.

Tama kanava on tarkoitettu vain eettisten ohjeiden ja periaatteiden seka lakien ja
maaraysten rikkomusepailyista ilmoittamiseen.

limoitusten kasittely

Riippumattoman palveluntarjoajan hallinnoima ulkoinen vaarinkaytosten raportointikanava
turvaa ilmoitusten nimettéman kasittelyn. Yhtio tai palveluntarjoaja ei voi tunnistaa tai jaljittaa
iimoituksen lahdetta, ellei ilmoittaja jata yhteystietojaan. Vaarinkaytdsten raportointikanava
mahdollistaa keskustelun Oriolan vaarinkaytosten kasittelytiimin ja nimettéman ilmoittajan
valilla.

Vaarinkaytosten raportointikanavan kautta tehtyihin ilmoituksiin on paasy vain kolmesta
henkildsta koostuvalla tiimilla. Kaikki Oriolan vaarinkaytdsten raportointikanavan kautta
tehdyt ilmoitukset kasitellaan anonyymisti, luottamuksellisesti ja huolellisesti. Tutkinnan
aikana tiimi voi ottaa mukaan muita henkil6ita ja pyytaa lisatietoja. Kaikki ilmoitukset otetaan
vakavasti ja tutkitaan maariteltyjen ohjeiden mukaisesti. Vaarinkaytosten kasittelytiimi
maarittelee asianmukaisen tutkintamenettelyn. [Imoitusten kasittelyyn ei osallistu henkilita,
jotka saattavat jollain tavalla liittya vaarinkaytokseen.

lImoituksen kasitteleva tiimi varmistaa, ettd huolenaiheita esille tuova tyontekija ei joudu
epaedulliseen asemaan. Kaikenlaiset vastatoimet, jotka kohdistuvat huolenaiheita esille
tuoneisiin tydntekijoihin, katsotaan vakavaksi eettisten ohjeiden rikkomiseksi.

Niin kauan kuin huolensa esille tuonut henkild toimii hyvassa uskossa, rehellisesti ja
lahjomattomasti, hanelle ei aiheudu kielteisia seurauksia mahdollisesti aiheettomista
ilmoituksista.

Raportointikanavan kautta tehdyn ilmoituksen sisaltamat henkiltiedot poistetaan
kohtuullisen ajan kuluessa tutkinnan paattymisesta, kun niitd ei enaa tarvita tutkinta- ja
taytantdonpanotarkoituksiin. Tutkintaa koskevat arkistoidut asiakirjat anonymisoidaan. Nimet
ja osoitteet poistetaan samoin kuin kaikki muut tiedot, joista henkilé voidaan suoraan tai
yhdessa muiden tietojen kanssa epasuorasti tunnistaa.

Oriola raportoi vaarinkaytésilmoituksista Oriolan johtoryhmalle. Vaarinkaytoésilmoituksista
raportoidaan myds hallitukselle tarkastusvaliokunnan valityksella. Tarvittaessa ryhdytaan
korjaaviin toimiin.
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